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Protezione Salute per te – Agos

Assicurazione Infortunio e Malattia
DIP - Documento informativo precontrattuale 

dei contratti di assicurazione danni
Compagnia: Crédit Agricole Assicurazioni S.p.A. 

Prodotto: Protezione Salute per te
Aggiornamento al 3 ottobre 2022

Ulteriori informazioni precontrattuali e contrattuali relative al prodotto sono fornite nelle Condizioni di 
Assicurazione, nel documento di Polizza e nel DIP Aggiuntivo.

Che tipo di assicurazione è?
Questa polizza assicura i rischi di infortuni e malattia subiti sia in ambito professionale che extraprofessionale.

       Che cosa è assicurato?        Che cosa non è assicurato?

 √ Diaria da Ricovero: la Compagnia si impegna a 
corrispondere all’Assicurato una Diaria di € 100 
per ciascun giorno di Ricovero e per la durata 
massima di 90 giorni per evento e per Periodo 
Assicurativo. La causa del ricovero deve essere 
riconducibile a Infortunio o Malattia

 √ Diaria da Convalescenza: la Compagnia si 
impegna a corrispondere all’Assicurato una Diaria 
di 50€ al giorno e per una durata non superiore 
ai giorni indennizzati per la  garanzia Diaria da 
Ricovero  e comunque  fino ad un massimo di 30 
giorni per Periodo Assicurativo.

 √ Invalidità Permanente: la Compagnia si impegna 
a corrispondere all’Assicurato un capitale pari 
a 30.000€ nel caso in cui lo stesso subisca una 
Invalidità Permanente di grado pari o superiore 
al 60% ovvero l’Invalidità Permanente si sia 
stabilizzata entro due anni dall’evento.

Non sono assicurabili le persone:
 x con un’età superiore a 70 anni;
 x non residenti in Italia;
 x Che manifestino alcoolismo, tossicodipendenza, 

infezione da HIV;
 x affette da gravi invalidità (con grado di Invalidità 

Permanente superiore al 30%) causate da 
Infortunio o Malattia.
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       Ci sono limiti di copertura?

 ! Per tutte le garanzie sono esclusi gli eventi occorsi a seguito di:
 ! Malattie Genetiche, malformazioni congenite, difetti fisici;
 ! Malattie conseguenti a gravidanza e/o parto;
 ! Stati patologici in genere già conosciuti ovvero che abbiano dato origine a cure o esami o diagnosi 

anteriormente alla Data di Decorrenza;
 ! Preesistenti infermità o invalidità che abbiano determinato la perdita o diminuzione della capacità di 

svolgere una qualsiasi attività lavorativa;
 ! Infortuni, patologie e intossicazioni conseguenti ad Alcolismo, ad abuso di psicofarmaci, all’uso di 

stupefacenti (salvo la somministrazione terapeutica) o allucinogeni;
 ! Infortuni derivanti dalla pratica di sport professionistici, nonché da gare professionistiche e relative prove 

ed allenamenti;
 ! Guida di qualsiasi veicolo o natante a motore, se l’Assicurato è privo della prescritta abilitazione dalle 

disposizioni vigenti, ovvero in aree inibite alla normale circolazione,
 ! Infortuni occorsi durante lo svolgimento del proprio lavoro nelle Forze Armate, nell’Arma dei Carabinieri, 

nei Corpi di Polizia o quali Vigili del Fuoco, limitatamente ai servizi esterni non d’ufficio e ad esercitazioni, 
incarichi o missioni

 ! Conseguenze di guerra, guerra civile, insurrezioni, tumulti popolari, aggressioni o di atti violenti che 
abbiano movente politico o sociale;

 ! Conseguenze di qualsiasi atto di terrorismo, movimenti tellurici, eruzioni vulcaniche, inondazioni, alluvioni 
e maremoti;

 ! Applicazioni di carattere estetico, trattamenti/interventi di chirurgia plastica,
 ! Trattamenti psicoterapici o conseguenze di Malattie Mentali, epilessia, demenze intendendosi per esse 

Alzheimer, Parkinson, demenza senile e sindromi demielinizzanti, disturbi della personalità, disturbi 
psicotici, disturbo delirante, disturbo depressivo maggiore, disturbi dissociativi dell’identità in genere ivi 
compresi i comportamenti ossessivo-compulsivo e loro conseguenze 

       Dove vale la copertura?

Le coperture assicurative valgono per il mondo intero, a condizione che il soggiorno all’estero non si protragga 
per oltre 90 giorni.

       Che obblighi ho?

•	 Quando sottoscrivi il contratto, hai il dovere di fare dichiarazioni veritiere: eventuali dichiarazioni inesatte 
o reticenti sulle circostanze del rischio rese in sede di conclusione del contratto possono comportare la 
perdita totale o parziale del diritto agli indennizzi, ai rimborsi e alle prestazioni di assistenza nonché la stessa 
cessazione dell’assicurazione;

•	 Devi comunicare tempestivamente per iscritto alla Compagnia ogni cambiamento delle circostanze rilevanti 
per la determinazione del rischio ad esclusione delle sole informazioni relative all’evoluzione dello stato 
di salute dell’Assicurato nel corso del Contratto. Gli aggravamenti di rischio non noti o non accettati dalla 
Compagnia possono comportare la perdita totale o parziale del tuo diritto al pagamento dell’indennizzo, 
nonché la cessazione dell’assicurazione.
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       Quando e come devo pagare?

Il Prezzo, altrimenti denominato premio, si paga esclusivamente mediante Addebito in Conto Corrente 
(SDD - SEPA Direct Debit). Il Prezzo deve essere pagato mensilmente, a partire dalla seconda mensilità, 
senza interessi di frazionamento. L’addebito delle rate di Prezzo verrà effettuato automaticamente il giorno 
di ciascuna scadenza mensile. Tale previsione, ad eccezione dell’obbligo di pagamento decorrente dalla 
seconda mensilità, si applica anche in caso di ogni successivo rinnovo.

       Quando	comincia	la	copertura	e	quando	finisce?

Il contratto ha durata annuale e si rinnova tacitamente per analogo periodo, salvo disdetta dell’Aderente 
o della Compagnia. Il Contratto non si rinnoverà tacitamente alla scadenza se l’Aderente e/o l’Assicurato 
raggiungono il limite massimo di età assicurabile di 70 anni nel corso della validità del Periodo Assicurato 
oggetto di rinnovo.
L’assicurazione ha effetto dalle ore 24:00 della Data di Decorrenza del Contratto.
Se l’Aderente non corrisponde una rata di Prezzo successiva alla prima, la copertura resta sospesa dalle ore 
24 del 15° giorno successivo alla scadenza fino alle ore 24 del giorno di pagamento di quanto dovuto.

       Come posso disdire la polizza?

L’Aderente può recedere dal contratto esercitando:
•	 il diritto di ripensamento, entro 60 giorni dalla data di decorrenza del contratto o dalla ricezione della 

documentazione pre-contrattuale, se successiva;
•	 Il diritto di cessazione del Contratto successivamente a 60 giorni dalla data di decorrenza del contratto; in tal 

caso la copertura cesserà alla scadenza del mese a cui si riferisce l’ultima rata di Prezzo corrisposta  e sarà 
sospeso l’addebito delle rate successive. 

•	 la disdetta, da comunicarsi almeno 30 giorni prima di ogni scadenza annuale.
Nei casi suddetti dovrà darne comunicazione attraverso una delle seguenti modalità:
•	 a mezzo e-mail all’indirizzo Creditagricole.supporto@ictquality.com,
•	 telefonicamente al numero 800.088.292


